KASTAMONU UNIVERSITESI
BiLGI iISLEM DIARE BASKANLIGI
2024 YILI BIRIM FAALIYET RAPORU




KASTAMONU UNIVERSITESI BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI
2024 YILI BIRIM FAALIYET RAPORU

KASTAMONU UNIVERSITESI
BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI
2024 YILI BIRIM FAALIYET RAPORU

2024



KASTAMONU UNIVERSITESI BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI

2024 YILI BiRiM FAALIYET RAPORU

ICINDEKILER
BIRIM YONETICIST SUNUSU .....coooviiiiiiiiiiiireesesisiesist s 1
1- GENEL BILGILER ........cooiiiiiiiiiiiieess s 2
1.1.  MISYON, VIZYON VE KALITE POLITIKASI ......cccccccvvmeeiiiiieeeei e 2
1.2. YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR ......cccccceootirireririiiriieeeeeeeeeie e, 3
1.3- BIRIME ILISKIN BILGILER .......cococitiiiiiiiiiieeisiceceee et 4
1.3 L-FIZIKT YADPTteitiiiiitieitiete sttt 4
1.3.2-TegKilat YapISI....cceoiieiiiiiiiiieieie s 5
1.3.3- Teknoloji ve Biligim At YaPIST ..oocveeiiiiiieiiieiieseeee e 6
1.3.4. InSan KayNaKIari ........cc.cceviveiverieeieiceeieeeie e 8
1.3.4.1.1. Idari Personel Kadro DagilimI.........cccccvivrvreveiiirirniereisseeessse s, 8
1.3.4.1.2. Idari Personel Hizmet Siireleri (Kadrosu Bulunan)..............cccceceeuevrirernnnne, 8
1.3.4.1.3 Idari Personel Hizmet Siireleri (Fiilen GOrev Yapan) ..........cccccccevvvvvreuenenne. 9
1.3.4.1.4. Idari Personel Egitim Durumu (Kadrosu Bulunan) ..............cccceceeuevrirernnnne, 9
1.3.4.1.5. Idari Personel Egitim Durumu (Fiilen Gérev Yapan) ..........cccooeevrivevennne. 9
1.3.4.1.6. Idari Personel Yas itibariyle Dagilim1 (Kadrosu Bulunan) ....................... 10
1.3.4.1.7. idari Personel Yas Itibariyle Dagilimi (Fiilen Gorev Yapan)................... 10
1.3.5-Sunulan HIZMEEIEr ............ooviiiiiiicee s 10
1.3.6- Yonetim ve I¢ Kontrol SiStemi........c.evverererereceereiesesesecesseeseseneseese e seneneseeen. 16
1.3.6.1- Kalite Yonetim ve Kalite Giivence Sistemi Calismalart .........c.cccocveviiveenen 16
2- AMAC VE HEDEFLER ..ottt 17
2.1- Temel Politikalar ve ONCEIKIET ...........ovoveueveeerieceeieees et 17
2.2- Idarenin Stratejik Planinda Yer Alan Amag ve Hedefler..........c.coovvvrvrerercreirnnnnen, 17
2.3-DiIZEr HUSUSIAL ..o 18
3- FAALIYETLERE iLiSKIiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER.............................. 19
3L L-Mali BIHGIIET . 19
3.1.1-Biitge Uygulama SONUGIATT........cccviiiiiiiiiiiiiciieeseee s 19
3.1.2- Temel Mali Tablolara liskin Ac1KIamalar ...........c.ccvvvevereerecreeeeeeeeeeeeees 19
3.1.3-Mali Denetim SONUGIATT .....c.ceiviiiiiiiiiiiie e 20
3.2-Performans BIlGileri ... 21
3.2.1-Faaliyet ve Proje Bilgileri..........cocoiiiiiiiiii e 21
A 1-USHHNITKIET ...ttt ettt bbbt 46
4. 2-ZaYHIIKIAT ....c.eieiiieeiie ettt 46
e B B LT 153114 113 04 PR PR PR 46
Baskanhgimiz tarafindan sunulan hizmetlerde aksama yasamanmasi i¢in, biriminde
gorev yapan personeli yogun ve 6zverili bir sekilde calismaktadir. .........................coc 46
5- ONERI VE TEDBIRLER ..........ccoooiiiiiiniiiiiiniesesiesiss s 46

IC KONTROL GUVENCE BEYANI .......ocoooiiiiiiieeeeeeeeee s en s 48



KASTAMONU UNIVERSITESI BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI

2024 YILI BIRiM FAALIYET RAPORU

BIRIM YONETICIiSI SUNUSU

Bilisim teknolojileri iiniversitelerde, Ogrencilerin, egitimcilerin, arastirmacilarin,
yoneticilerin ve idari mekanizmanin kullanimina sunulmus, onlarin islevselliklerini ve

verimliliklerini artiracak araglardir.

Bilgi Islem Daire Baskanligimiz, arastirmacilara, dgrencilere, personele, egitim-
ogretim ve yonetim birimlerine, bilisim teknolojileri destegini sunmay1 gorev bilir. Bu gorev
kapsaminda, Daire Baskanligimiz, {iniversite birimlerinin ve calisanlarinin beklentilerine
azami Olg¢lide cevap verebilecek hizmetleri, en ekonomik kosullarda, giivenilir, kaliteli ve
stirekli bir hizmet anlayisi ile iiretmeyi hedef olarak belirlemistir. Bu hedefe ulagsmak igin
Daire Bagkanligimizin ¢alisma yapisi ve sistemi gdzden gegirilmis, kaliteli ve giivenilir bir
hizmet icin, calisanlar1 egiterek motive etmeyi, moral vermeyi, zaman iyi kullanmay1,
organize etmeyi, gelecegi gormeyi, miSyon ve Vizyonu, hedef ve degerleri planlayan
yontemler belirlenmistir. Daire Baskanligimiz bu plan1 gerektiginde revize ederek

kararlilikla uygulama ve Ust Yonetimin de destegi ile vizyonuna ulasma azmindedir.

Bilgi Islem Daire Baskanligimiz tarafindan 2024 yilinda gergeklestirilen faaliyetlerin

Ozeti rapor halinde sunulmaktadir. Biitiin calisma arkadaslarimiza tesekkiir ederim.

Ogr. Gor. Ahmet TABANLIOGLU
Daire Baskan V.
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1- GENEL BILGILER

1.1. MISYON, VIZYON VE KALITE POLITIiKASI
1.1.1. Misyon

Kastamonu Universitesinin egitim, 6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal hizmet
ve bilimsel alandaki faaliyetleri ile idari ve yonetimsel islevleri igin gerekli biligim

servislerinin karsilanmasinda, var olan ve dogacak ihtiyaclara sorunsuz cevap vermek;

Universitemiz ~ birimlerine, mensuplarina, 6grencilerine ve ana faaliyetleri
kapsaminda etkilesim icinde oldugu diger kisi ve kuruluslara kullanici gereksinimlerini,
teknolojik gelismeleri, bilisim giivenligini, kurumsal verimliligi, hizmetlerde etkinligi ve

siirekliligi, kullanic1 ve BIDB galisanlarmin memnuniyetini géz dniinde tutarak sunmak;

Universitemizin bilisim politika ve stratejilerinin yapilandiriimasi yoniinde etkin

roller iistlenmek;

Bilisim alanindaki konularda ar-ge faaliyetleri iginde olmak, yeni bilisim
teknolojilerini tiniversitemize kazandirarak, kontrol ve koordinasyon yoluyla etkin ve

verimli bir sekilde kullanim1 ve devamliligini saglamaktir.

1.1.2. Vizyon

Gelisen bilisim teknolojilerinden en {iist diizeyde yararlanilabilmesi, bu teknolojiler
is1ginda tiniversitedeki bilgi kaynaklarmin bitiinlesik bir yapida olusturulabilmesi igin
Kastamonu Universitesini ¢dziimlere ydnlendiren, Ulusal diizeyde daima oncii, alaninda
“ilk akla gelen ve 6rnek gosterilen”, Uluslararasi diizeyde taninmishgi ve rekabet giicii
yiiksek olan, Daima giiven duyulan, danisilan, kurumsal yap1 ve kurumsallagsma bilincinin

yerlesmis oldugu bir kurum olmaktir.
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1.1.3. Kalite Politikasi

Bilgi Islem Daire Baskanlig1 kalite politikasi, giincel teknolojiyi yakindan takip ederek
sunulan teknolojik hizmetlerden iist seviyede faydalanilabilmesini ama¢ edinmistir. Daire
baskanligimiz, egitim - 6gretim faaliyetlerinin etkin ve verimli bir sekilde ger¢eklesmesinde
gerekli bilgiyi ve bilgi kaynaklarini biinyesinde toplayip, i¢ ve dis paydaslarin hizmetine en
iyi ve hizli bir sekilde sunabilmek icin evrensel normlara uygun bilisim destegi sunar.
Universitemizin giincel ve gelecekteki ihtiyag ve beklentilerini karsilamak {izere siirekli

iyilestirme ve gelistirme ¢alismalar1 yapmayi taahhiit eder.

1.2. YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Bilgi islem Daire Baskanligma ait mali gérev ve sorumluluklar, 5018 sayili Kamu

Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’na dayali olarak ve makam onay1 ile belirlenmistir.

Bilgi islem Daire Baskanligimiz, 1 Daire Baskan Vekili, 2 Sube Miidiirii ve 5 alt
birimde ¢alisan 16 personelden olusmaktadir. Bagskanlhigimizin sorumluluk alanlar1 ve

gorev tanimlar1 asagida yer almaktadir.

a) Universitenin birimleriyle (Rektorlilk, Fakiilte, Yiiksekokul, Enstitii, Arastirma
Merkezleri ve diger birimler) is birligi yaparak bilgi islem sistemini kurmak,
isletmek, bakim ve onarimlarini yapmak veya yaptirmak, bunlara ait hizmetleri ilgili
birimlerle birlikte yiiriitmek,

b) Bilgi islem projeleri ile ilgili olarak Universite birimleri arasinda koordinasyon ve is
birligi esaslarini belirlemek,

c) Rektorlik birimlerinin  bilgi teknolojileri kapsaminda, bilisim ve elektronik
sistemlerinin temin, tesis, bakim ve onarimlarma iliskin Universite tarafindan
belirlenen ilkelere paralel olarak diizenlemeler yapmak, gerekli goriilen hallerde
bakim ve onarim iglerini yapmak veya yaptirmak,

d) Bilisim teknolojisindeki gelismelere uygun olarak elektronik bilgi, belge ve is akist
diizenini kurmak, buna yonelik projeleri gelistirmek ve uygulamak veya uygulatmak,

e) Universitenin gérev alanina giren konularda ulusal ve uluslararasi kapsamda,
sistemler arasi ¢gevrimigi ve ¢evrimdisi veri akisi ve koordinasyonu saglamak,

f) Gelisen bilisim teknolojisini izlemek ve bunlarin Universite biinyesine aktarimi
konusunda goriis ve onerilerde bulunmak,
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g) Universitenin teskilatlarinin internet iizerinden bilgi paylasimi, bilgi toplama,
yaymlama ve e-posta vb. is ve islemleri igin gerekli ¢aligmalari yapmak ve
uygulamak,

h) Universitenin veri ve bilgilerinin giivenligini saglamak, veri giivenligi politikalari
olusturmak, gelistirmek, izlemek ve Universite ¢alisanlarina ile 6grencilerine bunlari
duyurmak,

i) Veri glivenligi politikalariin uygulanmasini izlemek, 6l¢gmek ve denetlemek,

J) Rektor, Rektor Yardimcilart ve Genel Sekreter tarafindan verilen diger gorevleri
yerine getirmek.

k) Mevzuattan kaynaklanan diger gorevleri yerine getirmek.
1.3- BIRIME ILiSKIN BiLGILER

Bilgi Islem Daire Baskanligi Kastamonu Universitesi Rektdrliik Binasinda genel
hizmetleri vermek olup, Universitemiz T1p Fakiiltesi binasinda Felaket Kurtarma Merkezi,

Turizm Fakiiltesi binasinda ikinci sistem merkezide bulunmaktadir.
1.3.1-Fiziki Yap1

Daire Baskanhigi Odas1 1 tane olup 28,3 m?’dir. Bagkanligimiz biinyesinde 2 adet
Sube Miidiirii odast bulunmaktadir. Sube Miidiir odas1 17,1 m?, Sube Miidiirii odast 13,1
m?*dir.
Bagkanligimiz tarafindan verilen hizmetleri yerine getirmek {izere birimler tarafindan

kullanilan hizmet alanlar1 agagidaki sekildedir;

Idari Isler Birimi : 26,2 m?
Ag ve Sistem Birimi : 55 m?
Web ve Yazilim Birimi : 39,3 m?
UBYS ve E-Kampiis Birimi :32m?
Teknik Servis Birimi : 44 m?

Rektorliik Binasi Sistem Odast ;36 m?

Turizm Fakiiltesi Sistem Odas1 . 67 m?
Tip Fakiiltesi FKM Odas1 - 16,75 m?
Toplant: Odasi - 20,4 m?
Ambar ve Arsiv Odasi : 60 m?
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Tablo 1- Birim Hizmet Alanlart
12 275,4 19

idari Personel Hizmet Alanlar

12 275,4 19

TOPLAM
31.12.2024 itibari ile

Tablo 2- Birim Ambar ve Arsiv Alanlart

Ambar ve Arsiv Alam
60

TOPLAM
31.12.2024 itibar: ile

1.3.2-Teskilat Yapisi

BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI

ORGANIZASYON SEMASI
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1.3.3- Teknoloji ve Bilisim Alt Yapisi

1.3.3.1-Yazilhmlar/Programlar

Tablo 4- Universitemiz Birimleri Yazilim Kaynaklart

31.12.2024 itibar: ile

SPSS 23
Adobe Creative Cloud

Autocad(Ogrenci Versiyonu)
LogSign

VeeamBackup

SolarWinds

NAYV (Acik Kaynak)

Zabbix (Acik Kaynak)

Microsoft Uriin Ailesi

Trellix Antivirus

FortiwAF
Birsens Ortam izleme
Cortex XDR

Sanal Santral Yazilim

Ruckus

Coslat

Radius

Yetkim Edugain
VMWare VCenter
NextCloud (A¢ik Kaynak)

Squid Proxy (Ag¢ik Kaynak)
SP Page Builder

Erisilebilirlik Modiilii
Moodle(Ag¢ik Kaynak)

Winrar (Ucretsiz)
Adobe Reader (Ucretsiz)
AKIS Kart

Istatistiksel analiz program1

Grafik, video diizenleme ve web uygulamalar
programi

Bilgisayar destekli tasarim programi

Network iizerinde log kayitlarint yonetme programi
Yedekleme programi

Network sistemlerinin yonetme programi

Network takip izleme

Network hizmetlerini, sunuculari ve diger network
donanimlarini izleme ve durumu takip etme programi
Kisisel ve network sistemlerinde kullanilan isletim
sistemi yazilim, ofise uygulamalar1 ve kurumsal
elektronik posta olarak kullanilan programlar
Bilgisayarlar1 zararl yazilimlara kars1 koruyan
giivenlik programi

Web uygulamalar: giivenlik duvart yazilimi

Ortam izleme yazilimi

Siber saldirilari tespit etme, durdurma ve savunma
gelistirme yazilimi

IP (internet protokolii) iletisimi kullanan is telefonu
yazilimi ve sistemidir.

Kablosuz ag altyapsi hizmeti sunan yazilimdir.
Kablosuz ag kullanimi i¢in kimlik dogrulama yazilimi
Kimlik Dogrulama sistemi

Kimlik Dogrulama sistemi

Fiziki ve sanal sunucular1 yonetme yazilimi

Cloud iizerinde dosya barindirma ve paylasma
amactyla kullanilan yazilim.

Web servisleri i¢in proxy tanimlama ve internet
¢ikislari i¢in kontrol yazilimi

Universitemiz internet sayfalarinda yapilan tasarimlart
en iyi hale getirmek tizere kullanilmaktadir.
Universitemiz ~ internet  sayfasim  ve  Engelsiz
Koordinatorliigiiniin ~ internet  sayfasina  kullanim
kolaylig1 saglamaktadir.

Universitemiz Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Bagkanliginca kullanilan A¢ik Ders Malzemeleri
sisteminin ¢alistig1 Agik Kaynak yazilim programi.
Sikigtirma programi

Dosya goriintiileme programi
E-Imza kullanimi i¢in
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1.3.3.2-Donanimlar

Merkezi Sunucu, Yedekleme Unitesi ve Diger Ekipmanlar Adet
Cisco Nexus 9508 Omurga Switch 1
Cisco 4500

Cisco 3560

Cisco 3750x

HPE DL380 Gen10 Sunucu

HPE Store Fabric SN6010C SAN Switch
HPE MSA 2052 Storage

Huawei Dorado 3000 Storage
Huawei OceanStor 2600

UPS (Huawei)

Klima (Argelik)

Jenerator

Ruckus Access Point Kontrol Cihazi
IP Kamera Kayit Cihazi

Kabin (Estap)

Emerson Kabin

Cisco Switch 6500 E

Omurga Switch Nexus 9508
NetApp Storage

PaloAlto 3410 Giivenlik Duvari
UPS (Emerson)

Inrow Klima (Emerson)

Gazli Sondiirme Sistemi (Novec)
Ortam Algilama Sistemi (Emerson)
Ortam Izleme Sistemi (Birsens)
Parmak Izi Okuma Sistemi

FKM Fusion Module 500

P NN P P NN P PP oo NP WP NN PO WD O
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1.3.3.2-Bilgisayarlar ve Teknolojik Kaynaklar

Tablo 5- Birim Biliisaiar ve Teknoloi'ik Kainak Saitlart

Masaiistii Bilgisayar 23 - 23
Diziistii Bilgisayar 17 - 17
Bilgisayar Ekram 40 - 40
Televizyon 4 - 4
Barkod Yazici 1 - 1
Yazici 6 - 6
Sunucu 9 = 9
Kamera Kayit Sistemi 11 - 11
Giivenlik Kamerasi 718 - 718
Kart Okuyucu 23 - 23
Yedekleme Unitesi 15 - 15
Tarayici 2 - 2
Switch 52 - 52
Internet Kameralar1 (Webcam) 4 - 4
31.12.2024 itibar ile
1.3.4. insan Kaynaklar
1.3.4.1. idari Personel
1.3.4.1.1. idari Personel Kadro Dagilim

SINIFI DOLU BOS TOPLAM
Genel idari Hizmetler Simifi 7 4 11
Teknik Hizmetler Sinifi 14 13 28
1.3.4.1.2. idari Personel Hizmet Siireleri (Kadrosu Bulunan)

0-3YIL 3]?_ 7-10 YIL | 11-15YIL | 16-20 YIL | 21-UZERi | TOPLAM

Kadin 3 0 1 0 2 0 6
Erkek 4 0 1 4 3 5 17
Kisi Sayis1
(Toplam) 7 0 2 4 5 5 23
YUZDE (%) %030,43 %0 %08,69 %17,39 %21,73 %21,73 %100
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1.3.4.1.3 Idari Personel Hizmet Siireleri (Fiilen Gorev Yapan)

0-3YIL 3;?_ 7-10 YIL | 11-15YIL | 16-20 YIL | 21-UZERi | TOPLAM
Kadin 3 0 1 0 0 4
Erkek 7 1 1 2 2 15
Kisi Sayis1
(Toplam) 10 1 2 2 2 19
YUZDE (%) 952,63 | 9%05,26 | %10,52 %10,52 %10,52 %10,52 %100
1.3.4.1.4. idari Personel Egitim Durumu (Kadrosu Bulunan)
LIiSE ONLISANS | LiSANS LISANSUSTU TOPLAM
Kadin 0 0 5 1 6
Erkek 3 3 9 2 17
Kisi Sayisi (Toplam) 3 3 14 3 23
YUZDE (%) 9%013,04 %013,04 %060,86 %013,04 %100
1.3.4.1.5. idari Personel Egitim Durumu (Fiilen Gorev Yapan)
LISE | ONLiSANS | LISANS | LISANSUSTU | TOPLAM
Kadin 0 0 3 1 4
Erkek 3 4 6 2 15
Kisi Sayis1
(Toplam) 3 4 9 3 19
YUZDE (%) %15,78 %21,05 %47,36 %15,78 %100
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1.3.4.1.6. idari Personel Yas itibariyle Dagilimi (Kadrosu Bulunan)
21Yas | 2125 | 2630 | 31-35 | 3640 | 4150 | >t
YAS | TOPLAM
Al | YAS | YAS | YAS YAS | YAS | iopmi
Kadin 0 0 3 1 0 2 0 6
Erkek 0 1 3 0 6 3 4 16
Kisi Sayis1
(Toplam) 0 1 6 1 6 5 4 23
YUZDE (%) 0 | %434 | %2608 | %434 | %2608 | %2173 | %17,39 | %100
1.3.4.1.7. idari Personel Yas itibariyle Dagihim (Fiilen Gorev Yapan)
2Yas | 2125 | 2630 | 31-35 | 36-40 | 4150 | >
YAS | TOPLAM
Al | YAS | YAS | YAS YAS | YAS | izEmi
Kadm 0 0 3 1 0 0 0 4
Erkek 0 1 3 2 5 2 2 15
Kisi Sayis1
(Toplam) 0 1 6 3 5 2 2 19
YUZDE (%) 0 | %526 | %3158 | %1578 | %2631 | %1052 | %1052 | %100

1.3.5-Sunulan Hizmetler

1. Merkezi Bilgisayar Sistemleri Yonetimi

o Sistem Odas1 ve Felaket Kurtarma Merkezi: Universite sistem odasinda ve Tip
Fakiiltesinde bulunan Felaket Kurtarma Merkezi’nde kurulu olan merkezi bilgisayar
sistemlerinin kurulum, bakim ve giivenligini saglamak.

o Kesintisiz Hizmet: Universitemizin bilgi sistemlerinin 7 giin 24 saat boyunca
kesintisiz hizmet sunmasin1 temin etmek ve olaganiistii durumlarda is siirekliligi

¢cozlimlerini uygulamak.
2. Ag Altyapis1 Yonetimi

e Ag Planlama ve Yonetimi: Kampiis i¢ci ve dis1 ag altyapisinin planlanmasi,

kurulumu, yapilandirilmasi, bakimi ve giivenligini saglamak.

10



KASTAMONU UNIVERSITESI BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI

2024 YILI BIRiM FAALIYET RAPORU

o Kablosuz ve Kablolu Ag: Kablosuz ve kablolu internet baglantilarinin kesintisiz ve
giivenli bir sekilde sunulmasini saglamak.
o Network Giivenligi: Ag sistemlerini dis tehditlere karst korumak ve giivenlik

politikalarin1 uygulamak.
3. Sunucu Yonetimi ve Yedekleme

e Sunucu Kurulumu ve Yénetimi: Sunucularin kurulum, yapilandirma ve yonetimini
saglamak.

e Yedekleme Islemleri: Veri yedekleme siireglerini planlayarak diizenli olarak
gerceklestirmek.

e Giivenlik ve Giincellemeler: Sunucularin giincelleme, giivenlik ve zafiyet

stireglerini yiiriitmek, olas1 giivenlik agiklarin1 kapatmak.
4. Bilgi Giivenligi ve Siber Giivenlik

o Sistem Giivenligi: Tiim sistemlerin giivenligini saglamak ve gerekli 6nlemleri almak.

e 1SO 27001: ISO 27001 Bilgi Giivenligi YOnetim Sistemi siireglerini yiiriitmek ve
takip etmek.

e Log Yonetimi: Tiim log kayitlarinin kontroliinii yapmak ve gerektiginde analiz i¢in
hazir bulundurmak.

o Siber Giivenlik: Siber olaylara miidahale etmek ve sistem giivenligi ihlallerine kars:
savunma mekanizmalarini etkin sekilde kullanmak.

Bilgi ve TIletisim Giivenligi: Cumhurbaskanligi Dijital Déniisiim Ofisi

tarafindan hazirlanan Bilgi ve Iletisim Giivenligi Rehberi’ne uyum calismalarini

organize etmek ve yonetmek.

11
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« Kuruldugunda 10 Mbps bant genisligi ile Universitemize hizmet vermeye baslayan
Bagkanligimiz, kademeli olarak 200 kat hiz artis1 saglanmis 2024 yilinda 2500 Mbps

bant genisligi ile hizmet vermeye devam etmektedir.

e  Kuzeykent Kampiisii 2500 Mbps
e  Tip Fakiiltesi Morfoloji 500 Mbps

Ilge Meslek Yiiksekokullarimiz

e  Arag Rafet Vergili Meslek Yiiksekokulu 80 Mbps
e  Kastamonu Meslek Yiiksekokulu Azdavay Kampiisii 50 Mbps
e  Bozkurt Meslek Yiiksekokulu 70 Mbps
e  Cide Rifat Ilgaz Meslek Yiiksekokulu 50 Mbps
e  Cide Uygulama Oteli 40 Mbps
e  Devrekani TOBB Meslek Yiiksekokulu 50 Mbps
e  Ihsangazi Meslek Yiiksekokulu 60 Mbps
e  Ihsangazi Meslek Yiiksekokulu Ek Bina 40 Mbps
e Inebolu Meslek Yiiksekokulu 60 Mbps
e  Abana Sabahat-Mesut Yilmaz Meslek Yiiksekokulu 70 Mbps
e  Taskoprii Meslek Yiiksekokulu 70 Mbps
e  Tosya Meslek Yiiksekokulu 100 Mbps
e  Kiire Meslek Yiiksekokulu 40 Mbps
e  Catalzeytin Meslek Yiiksekokulu 60 Mbps
° Daday Nafi ve Umit Ceri Meslek Yiiksekokulu 40 Mbps,
e  Yiicebiyiklar Konagi (Turizm Uygulama) 30 Mbps.
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KASTAMONU UNIiVERSITESI INTERNET KULLANIM iSTATISTiKLERI
(ULAKNET VERILERI)
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5. Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS) Yénetimi

UBYS Modiil Yénetimi: Universite Bilgi Yonetim Sistemi (Ogrenci Bilgi Sistemi,
Elektronik Belge Yonetim Sistemi, Personel Bilgi Sistemi vb.) iizerinde ¢alisan aktif
modiillerin yonetimini yapmak, yeni modiilleri hizmete almak ve destek saglamak.
Hiyerarsik Tammmlamalar: UBYS’de birim ve pozisyonlarin hiyerarsik olarak
tanimlanmasini ve iligkilerinin olusturulmasini saglamak.

Egitim ve Teknik Destek: UBYS hizmet ici egitimlerini diizenlemek ve
kullanicilarin karsilastig1 sorunlara ¢6ziim sunmak.

Modiil Optimizasyonu: Modiiller arasindaki iligkileri optimize ederek sistem
performansini artirmak.

Veri Entegrasyonu: Diger kurumlarla anlik ve giincel veri transfer siireglerini

kontrol etmek.

6. Web ve E-Posta Yonetimi

Web Tasarimi ve Yonetimi: Talepler dogrultusunda internet sitesi tasarimi yapmak,
acilan sitelerin kullanici hesaplarini tanimlamak ve destek vermek.
E-Posta Yénetimi: Ogrenci ve personel e-posta hesaplarinin yonetimini yapmak,
spam, oltalama ve diger giivenlik tehditlerine karsi 6nlemler almak.
E-Posta Giivenligi: E-posta sistemlerinde olusan giivenlik zafiyetlerini gidermek ve

sistemin giivenilirligini artirmak.

7. Gecis Kontrol ve Karth Sistemler

PDKS Yonetimi: Personel Devam Kontrol Sisteminin (PDKS) kart tanimlama
stireglerini  yiiriitmek ve turnike sistemleriyle entegre giincellemelerde destek
saglamak.

Yetkilendirme: Rektorliik, Bilgi Islem Daire Baskanlig1 ve diger ilgili birimlerde
gecis kontrol yetkilendirmelerini yapmak.

8. Lisanshi Yazilim Yonetimi

Lisansh Yazihm Destegi: Universite biinyesinde kullanilan lisansli yazilimlarin
(SPSS, SPSS Amos, Adobe Creative Cloud vb.) kurulum ve teknik destegini

saglamak.
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« SIP Zafiyet Bildirimi: Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK) tarafindan

iletilen zafiyet bildirimlerini takip etmek ve 6nlemler almak.
9. Telefon ve Santral Yonetimi

o Santral Yonetimi: Universite santral sistemini giincel tutmak, yeni baslayan

personele numara tanimlamak ve santral hizmeti ile ilgili destek saglamak.
10. E-imza ve KEP Siirecleri

o E-Imza Basvuru Siireci: E-Imza basvuru siireglerini yiiriitmek ve kullanima uygun
yazilim gelistirmek.
e KEP Giincellemeleri: Giincel Kayith Elektronik Posta (KEP) bilgilerinin sisteme

eklenmesini saglamak.

1.3.6- Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

Bilgi Islem Daire Baskanlhigmin gériisleriyle hazirlanan bilisim yatirimlar1 énerisi,
{ist makamlar tarafindan degerlendirilir ve onaylandiktan sonra Bilgi islem Daire Baskanlig1
tarafindan yiiriitiilen c¢alismalar sonrasinda hayata gegirilir. Bilisim servislerine iliskin
planlamalar, servislerle ilgili istatistiksel verilerin degerlendirilmesi ve kullanici ihtiyaglar

g0z Online alinarak hazirlanir.

Bilgi Islem Daire Baskanliginda her ay periyodik olarak yapilan toplantilarda, Bilgi
Islem Daire Baskanliginin servislerine iliskin konular, idari ve yonetimsel giindem
maddeleri gorisiiliir ve toplantida goriisiilen konular kayit altina alinir. Toplantilarda, giincel
konulara iliskin koordinasyon gerektiren konular ig¢in sorumlular belirlenerek daha alt
gruplarda takip edilir. Ust yonetime iletilmesi gereken sorun ve talepler ya da iist yonetim

onay1 gerektiren konular belirlenerek iist yonetimin goriis ve onaylarina sunulur.
1.3.6.1- Kalite Yonetim ve Kalite Giivence Sistemi Calismalari

Baskanligimiz biinyesinde Kalite ¢calismlar1 kapsaminda, 2024 yili hedef planlarinin

hazirlanmasi ve y1l sonu hedeflerin degerlendirilmesinin yapilmasi.

Baskanligimizda kullanilan Dis Kaynakli ve I¢ Kaynakli Dokiimanlarin

kontrollerinin yapilarak gerekli giincellemeler tamamlanmaktadir.
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Baskanligimiz tarafindan sunulan hizmetler i¢in hazirlanan Is Akis Semalarinin

kontrollerinin yapilarak, gorekli goriilen giincellemelerin tamamlanmaktadir.

Baskanligimiz biinyesinde I¢ Kalite Degerlendirme toplantilarmin yapilarak,
toplantida ele alinan konular hakkinda rapor hazirlanarak Bagkanlik Makamina

sunulmaktadir.

Baskanligimiz gorev taniminda yer alan isler, verilen hizmetler ve kullanilan biligim

iirtinleri i¢cin Risk Analizi dokiimanlarini hazirlanmakdir.

Ic ve Dis Paydaslarin belirlenmesi,verilen ve alinan hizmetlerin degerlendirilmesi

amaciyla goriismeler yapilmaktadir.

Universitemiz Kalite Koordinatérliigii ile isbirligi iginde Prosesler, Planlar,

Prosediirlerde kontrollerin yapilarak ihtiya¢ duyulan giincellemeler yapilmaktadir.

2- AMAC VE HEDEFLER
2.1- Temel Politikalar ve Oncelikler

Kurumsal stratejik basar1 alanlari, amaglar, alt amaglar ve hedefler kapsaminda
kurumun faaliyet alanlarindaki politikalarin ve kurumsal onceliklerin ortaya konulmasi ve

kurumun faaliyetlerinde bunlarin yol gosterici olarak dikkate alinmasit planlanmaktadir.

2.2- idarenin Stratejik Planinda Yer Alan Amag ve Hedefler

Universitemizle iletisim halinde olan i¢ ve dis paydaslarin Baskanligimiz tarafindan

sunulan hizmetlere erisebilme kabiliyetlerini arttirici ¢alismlarda bulunmak.

Bagkanligimizin sundugu hizmetlere yonelik belirlenen hizmet standarlarmin

gelistirilmesini saglayarak i¢ ve dis paydaglarimiza verilen hizmet kalitesini arttirmak.

Sorumlulugumuz altinda bulunan kurum igi iletisim kanallarinin devamliligini

saglamak ve gelisen teknolojik yapilarin kullanicilarin hizmetine sunmak.

Hizmet kalitesinin artirilmasina yonelik yapilan ¢aligmalara katilarak gerekli destegi

sunmak.

2025 yili iginde Baskanligimizin sundugu hizmetlerin siirekliligini saglamak ve

kalitesin arttirmak amaciyla, insan kaynagi planlamasi yapmak.

I¢ paydaslarimizla olusan isbirliklerine katki Sunmaya ve gelistirmeye yonelik

caligmalar yapmak.
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Kamu yarar1 gozetilerek, dis paydaslarimizla iletisim halinde olarak, ihtiya¢ duyulan

isbirliklerin yapilmasina ve yapilan is birliklerinin devamini saglanmak.

Sosyal sorumluluk kapsaminda faaliyetler diizenlenmek iizere, i¢ ve dis

paydaslarimizla ¢aligmalar yapilacak.

Zaman, Nakdi (parasal) ve fiziki (mekan, donanim ve sunucu kullanimi) kaynaklarda

girdi-gikt1 oraninin en uygun diizeyde tutulmasi,

Universitede bilisim projelerinin olusturulmasinda i¢ ve dis paydaslarimiza iletisim

halinde olarak planlama yapilacak.

Mevcut servislerin kullanicilarin  degisen bilisim ihtiyaclarina ve teknolojik
gelismelere gore iyilestirilmesi, yeni ¢alisma alanlarimin ve araglarinin saptanarak hayata

gegirilmesi.

Tablo 22- Stratejik Amaclar ve Hedefler

3000 Mbps (Merkezi Yerleske)

Merkezi Yerleske, Tip Fakiiltesi ve lgelerde yer

alan Meslek Yiiksekokullarmn internet Bant 750 Mbps (T1p Fakiiltesi)

Genisligini Yiikseltmek 2200 Mbps (Meslek Yiiksekokullar1 toplam bant
genisligi)
25 Modiil

Universite Bilgi Yonetim Sisteminin Kullanilan ..

.. - . c . 27 Modiil

Modiil Sayisinin ihtiyaca gore genisletilmesi

30 Modiil

UBYS'den gelen servis taleplerini karsilamak

Universitemiz internet sayfalarmn kullamm ve

Tal il fal k
giincellestirme islemlerinin tamamlanmasi alep edilen web sayfalarint agma

Icerik yonetim sistemi icin kullanim kilavuzu
hazirlamak.

31.12.2023 Itibar: ile

2.3-Diger Hususlar
Bilgi Islem Daire Baskanlig: olarak, i¢ ve dis paydaslarimizla kurulan iletisim
kanallarindan elde edilen bilgiler dogrultusunda, ihtiyag duyulan teknolojiik gelislemler

takip edilecek kullanima sunulmustur.

Bagkanligimizin sundugu hizmetlerin erisilebilir ve kullanici dostu olmasi amaciyla

yapilan planlama kapsaminda hayata gegirilmistir.
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3- FAALIYETLERE ILiSKIN BILGi VE DEGERLENDIRMELER

3.1-Mali Bilgiler

Bagkanligimiza tahsis edilen 2024 yili biitge 6deneklerinin, Baskanligimiz gorev
tamminda yer alan is ve islemlerin zamaninda yapilmasi ve Universitemiz birimlerinin
ihtiyaglar1 ve talepleride g6z Oniine alinarak belirlenen plan dahilinde kullanilmasi

saglanmistir.

3.1.1-Biitce Uygulama Sonuglari

2024 yilinda Ekonomik Smiflandirmaya gore Baskanligimiza tahsis edilen

odenekler ve harcama miktarlar1 asagidaki tabloda gosterilmistir.

2024 2024 2024 2024
GIDER TURLERI
KOD BASLANGIC -
i EKLENEN DUSULEN HARCAMA
Biitce Giderleri Toplam 2024480000  3.350.000,00 12000000  20.584.89372
01.01  Personel Giderleri 12.094.000,00 0,00 0,00 12.093.386,72
0201, | Sesyal Giivenlik Kurumu 1.458.000,00 0,00 0,00 1.457.819,38
Giderleri
03.02. | Tiiketime Yénelik Mal ve 410.000,00 0,00 0,00 389.575,26
Hizmet Alimlan
03.03. | Yolluklar 4.800,00 0,00 0,00 4.421,60
03.05.  Hizmet Amlar 78.000,00 350.000,00 0,00 341.352,00
06.01. = Mamul Mal, Alimlar 4.000.000,00 0,00 0,00 2.406.329.76
06.03. G.Maddi Hak Almlar 2.200.000,00 3.000.000,00 120.000,00 3.892.008,86

3.1.2- Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Bagkanligimizin giderlerini Kkarsilamak amaciyla tahsis edilen 20.244.800,00-TL’lik
baslangi¢ O6denegimize yil i¢inde 3.350.000,00 -TL’ lik ekleme, 120.000,00-TL diisiim
yapilmustir. Personel Giderleri i¢in 12.093.386,72-TL’lik kismi, Sosyal Giivenlik Kurumu
Odemeleri i¢in 1.457.819,38-TL’lik kismi1, Mal ve Hizmet Alim1 Giderleri i¢in 730.927,26-
TL’lik kismi, Cari Transferler igin 6.298.338,62-TL’lik harcama yapilmistir. Yilsonu toplam
harcamamiz 20.580.571,72-TL olmustur.
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3.1.3-Mali Denetim Sonugclar:

2024 y1l1 iginde Bagkanligimiz iki defa Sayistay Baskanligi denetmenleri tarafindan
denetim uygulanmistir.

Uygulanan denetimler sonucunda, Sayistay Baskanligimin hazirladigi rapor
dogrultusunda, Baskanligimizin yil i¢inde yaptigi satin alma islemleri, personel maas

odemeleri ve tasinir kayit sisteminde iyilestirilmeler yapilarak uygulamaya konulmustur.

Ayrica Bagkanligimiz 2024 yili iginde Universitemiz i¢ Denetim Birimi tarafindan
satin alma is ve islemleri denetime tabi tutulmustur. 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu'na gére,
sayili Kanunun 22/d maddesi kapsaminda yapilan alimlarla ilgili EKAP {izerinden yapilan
islemlerin siras1, i¢ Denetim Biriminin belirttigi isleyislere gore yeniden degerlendirerek

uygulamaya konulmustur.
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3.2-Performans Bilgileri
3.2.1-Faaliyet ve Proje Bilgileri

2024 yilinda Bagkanligimiz birimleri tarafindan yapilan baslica faaliyetler asagida
sunulmustur.

UBYS ve E-Kampiis Birimi

Mobil Yoklama Uygulamasi:
Universite, bu kapsamda ogrenci yoklamalarin1 daha pratik ve giivenilir hale getirecek
yenilik¢i bir projeyi hayata gecirmek i¢in ¢aligmalara basladi. Yeni sistem, mobil uygulama

iizerinden karekod kullanilarak yoklama alinmasini siireci baglatildi.

ubys.kastamonu.edu.tr

KASTAMONU ﬁNiVERSiTE.S.i’NDE
MOBILYOKLAMA DONEM

Kastamonu Universitesi, dijital dontstm ¢aligmalari kapsaminda
mobil uygulama Uzerinden karekod ile yoklama alinmasi igin
calismalar baslatmistir.

Universiteye Kayit Olan Ogrencilerin E-Posta Hesaplarinin A¢ilmast:
Universitemize yeni kayit yaptiran tiim 6grencilerimiz icin @ogr.kastamonu.edu.tr uzantili
kurumsal e-posta hesaplar1 olusturulmustur. Ogrencilerimiz, bu hesaplar1 kullanarak

tniversiteyle ilgili bilgilendirme ve iletisim siire¢lerine dahil olabilmektedirler.

Universitemize Yeni Kayit Olan
6grencilerimizin e-posta
hesaplari acildi

Bl ogrencinumarasi@ogr.kastamonu.edu.tr
B sifre: T.C. Kimlik Numaraniz

Kullanici adi ve sifre ile sisteme giris yapan égrencilerimizin
ilk iglem olarak sifresini gincellemeleri tavsiye edilir.
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RIMER (Rektorliik fletisim Merkezi) Modiilii:

Universite yonetimi ile i¢ paydaslar arasindaki iletisimi giiclendirmek ve erisimi
kolaylastirmak amaciyla Rektorliik iletisim Merkezi (RIMER) sistemini hayata gegirdi. Bu
sistem, Ogrencilerden akademik ve idari personele, hatta mezunlara kadar herkesin
Rektorliige dogrudan ulasabilmesini saglayan bir platform olarak tasarlandi. RIMER,
iiniversite yonetimi ile yapilan bagvurularin 24 saat boyunca kesintisiz olarak iletilmesine

imkan tantyor.

UBYS - E/Devlet Entegrasyonu:

Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS) modiilii olan Elektronik Belge Yonetim Sistemi
(EBYYS) ile e-devlet entegrasyon siirecini basariyla tamamladi. Bu entegrasyon sayesinde,
iniversitemiz tarafindan EBYS iizerinden {iretilen tiim resmi belgeler (resmi yazilar,
diplomalar, transkriptler, davet mektuplari, kurul kararlari ve benzeri) artik e-devlet
platformu iizerinden dogrulanabilecek. Bu yenilik, hem 6grencilerimiz hem de personelimiz
icin belge dogrulama siirecini biiyiik 6l¢iide kolaylastirarak islemlerin hizli ve giivenilir bir

sekilde gergeklestirilmesini saglayacak.

@tﬁrkiye.ggx.KH U BYS

UNIVERSITE
BILGI YONETIM SISTEMI

ENTEGRASYON SURECI
TAMAMLANDI >

UBYS lGizerinden Uretilen tiim belgelerin
dogrulugunu artik e-Devlet Kapisi
Uzerinden kontrol edebilirsiniz.

turkiye. i
Ciurkiye.gov.ir RN
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Kasdi Merbah Ouargla Universitesi Idari Personeline UBYS Tamitim:

Universitemiz ~ ile  Cezayirde bulunan Kasdi Merbah Ouargla  Universitesi
arasinda imzalanan idari personele yonelik dijitallesme, hedef odakli yonetim ve sistem
yoOnetimi basliklarinda is birligi protokolii ¢er¢evesinde; Kurumumuzu ziyaret eden Kasdi
Merbah Ouargla Universitesi personeline Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS) ve E-
Kampiis faaliyetlerimiz hakkinda UBYS ve E-Kampiis Birim Sorumlusu Onur ALTINTAS

tarafindan bilgilendirme yapildi.

Universite akademik birimleri ve iist yonetim makamlarina EKGS sistemleri montaji
ve sisteme tanimlamalari;

Universitemizin giivenlik ve erisim kontroliinii daha etkin hale getirmek amaciyla, akademik
birimlere ve {ist yonetim makamlarina Elektronik Kartli Gegis Sistemleri (EKGS) montaji
tamamlanmistir.  Yapilan c¢alismalar kapsaminda, sistemlerin  fiziksel kurulumu
gerceklestirilmis ve tiim kullanicilar sisteme basarili bir sekilde tanimlanmistir. Bu sayede,
personel ve yetkililerin kontrollii erigimi saglanarak kampiis genelinde giivenlik standartlar

yukseltilmistir.
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Universite Personeline Temel UBYS Egitimi Faaliyetleri:

Universitemiz, akademik ve idari personeline yonelik diizenledigi egitim programlariyla,
dijital altyapisin1 ve is siireglerini daha verimli hale getirmeyi hedefliyor. Bu kapsamda,
Temel UBYS (Universite Bilgi Yénetim Sistemi) Egitimi ve Birim Web Sitesi Yonetici
egitimi basariyla tamamlandi. Egitimler, personelin yetkinliklerini artirmak ve tiniversitenin
dijital hizmet siireclerine katki saglamak amaciyla diizenlendi.Temel UBYS Egitimi, 360
akademik ve idari personelin katilimiyla gergeklestirildi. Egitim, tniversitenin dijital
yonetim siireglerinde daha etkin bir kullanim saglamay1 amaglarken, personelin UBYS ile
ilgili temel bilgi ve becerilerini gelistirmeye yonelik kapsamli bir icerik sundu. Egitim,
UBYS ve E-Kampiis Birim Sorumlusu Onur Altintas tarafindan yiiriitiildii ve katilimeilarin

yogun ilgisiyle karsilandi.

z0 ‘ KU ‘
Orman Fakiiltesi’nde 6grencilere “UBYS ve E-Kampiis Egitimi" :
Egitim kapsaminda Kastamonu Universitesi Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS) ve E-Kampiis
platformlarinin nasil kullanilacagi detayli olarak anlatildi. Bu sistemlerin 68renci ve

akademik personel tarafindan etkin bir sekilde kullanilmasi hedeflenirken, Ggrencilerin

sistemlere dair yasayabilecegi olasi sorunlara yonelik ¢6ziim Onerileri de sunuldu.
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2024 yilinda 5. UBYS Calistayina Katihm Saglandi:

Izmir Katip Celebi Universitesi (IKCU) tarafindan yazilimi yapilan Universite Bilgi
Yonetim Sistemi (UBYS) Calistaymin besincisi Kusadasi'nda yapildi. Calistaya

Universiteyi temsilen katilim sagland.

Tip Fakiiltesi ve Egitim Fakiiltesi Binalarina Turnike ve Karth Gegis Sistemi Montaji:

Kastamonu Universitesi, kampiis giivenligi ve diizenini artirmak amaciyla Tip Fakiiltesi ve
Egitim Fakiiltesi binalarmna turnike ve kartli gecis sistemi kurulumunu tamamladi.Ogrenciler
icin ilgili binalarin nizamiye girislerine yerlestirilen turnike sistemi, giris-cikislarin daha
kontrollii ve giivenli bir sekilde yapilmasini saglayacak. Bunun yani sira, {lniversite
personeli i¢in kurulan mesai takip sistemi cihazlari, personel hareketliligini kayit altina
alarak is verimliligini artirmay1 hedefliyor.Kurulan bu modern sistemlerle, hem kampiis
glivenligi hem de kurumsal yonetim siireclerinde oOnemli bir iyilestirme saglanmasi
bekleniyor. Kastamonu Universitesi, teknolojiyi kampiis hayatina entegre ederek 6grenci ve

personeline daha iyi hizmet sunmay1 amaglamaktadir.
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Kastamonu ve Hitit Universitesi Ikili isbirligi Toplantilar::

Kastamonu Universitesi ve Hitit Universitesi arasinda gerceklesen is birligi toplantilarinda
UBYS catis1 altinda gelistirilecek projeler de giindeme almmustir. Toplantiya, Kastamonu
Universitesi Bilgi Islem Daire Baskan1 Ahmet Tabanlioglu ve UBYS Birim Sorumlusu Onur
Altintas katilim saglamistir. Iki {iniversitenin ihtisaslasma ¢alismalari, stratejik planlama,
performans yonetimi ve dijitallesme siireglerine dair tecriibeler paylasilmistir. Ayrica, ortak
projeler icin teknolojik ve akademik is birligi olanaklarinin artirilmasi konusunda fikir
aligverisi yapilmistir. Bu kapsamda, UBYS'nin gelistirilmesi ve iiniversiteler aras1 deneyim

paylagimu siirecine katki saglanmasi hedeflenmistir.
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UBYS MODULLERIi

SN ADI Modiil Tanim KULLANIM DURUMU
L . S Kullanimda.
1 | Akademik Performans Bilgi Sistemi Ogr_etlm e.!ema.mr.’a a.lt sl e, b (Ayrica UNIS iizerinde de
proje vb tiim bilgilerin tutulmasi1 amaglanmaktadir
tutulmaktadir.)
Basvuru siirecinden komisyon siirecine, projeye ait
2 | Bilimsel Arastirma Projeleri Sistemi S talepEen satin al”.‘a .t.aleb.l.ne‘ ararapor ve sonu | o\ jjanimda.
raporu siireclerine ait tiim siirecin yapilmasi
amaclanmaktadir
3 | Ek Ders Bilgi Sistemi Ek ders ticretinin hesaplanmasi i¢in yiik bildirimi Kullamimda
ve puantaj olusturulmasi amaglanmaktadir
4 | Elektronik Belge Yonetim Sistemi. | /K akiginin sistem fizerinden yapiimast Kullanimda
amaglanmaktadir
5 | Personel Bilgi Sistemi Personel Ozliik islemlerinin, siireglerinin Kullanimda
yapilmasi amaglanmaktadir
Ogrenci, Ogretim Eleman1 ve Ogrenci Isleri
6 | Ogrenci Bilgi Sistemi stireglerinin sistem iizerinden yapilmasi Kullanimda
amaglanmaktadir.
7 R T Hazirlik programinin siireglerinin yiiriitiillmesi Kullanimda
amaglanmaktadir.
Kurum i¢i anket yapilmasi ve anket sonucunun
8 | Anket Yonetim Sistemi analiz yapilacak sekilde Excel formatta verilmesi | Kullanimda
amaglanmaktadir
9 | Mezun Takio Sistemi Mezuniyet sonrasi 6grencilerin siireglerinin takip Kullammda
P edilmesi amaglanmaktadir
Dilek, Oneri, Sikayet Bilgi Sistemi | Kurum igerisinde bulunan dilek, sikayet ve 6neri
10 (RIMER) stirecinin online isletilmesi amaglanmaktadir Lullsintingls
11 | Organizasyon Yonetimi Kurum bm.m agact ve pozisyon agacinin Kullanimda
yonetilmesi amaglanmaktadir
12 | Sistem Y6netimi UBYS icin yetkilendirme siireci yapilmaktadir Kullanimda
Destek Hizmetleri, yapr isleri ve bilgi islem vb.
13 | Servis Talep Takip Sistemi birimlere ait taleplerin alinmas ve takip edilmesi | Kullanimda
amaglanmaktadir
Idari amirlerin birimlerindeki pozisyonlara ait
14 | Idari Performans Sistemi gorev il yapmasini, k1$llefn. £ Kullanimda
pozisyonlara oturtmasini ve sistem igi
yetkilendirme yapmasini amaglamaktadir
SKS daire bagkanlig1 tarafindan takip edilen Ruillemi
konferans salonu rezervasyonu, 6grenci
15 | SKS Yonetim Sistemi topluluklar siireci, hal saha rezervasyonu, " .
. - L .| (Su an sadece 6grenci topluluklari
psikolog rezervasyonu gibi siireglerin yiiriitilmesi
kullanimda)
amaglamaktadir
16 | Teknoloji Transfer Ofisi Sistemi Qe ele_manlarlr.u'n Bap ISl a1 Kullanimda
projelerin sisteme girilmesi amaglanmaktadir.
17 K_urum_sal Degerlendirme Bilgi Um.ver.s1.tem£zln c}ls bc}tbmyay? agik olan tim Kullanimda
Sistemi verilerinin gosterildigi modiil.
Universite Bilgi Yonetim Sisteminin EBYS,
18 Universite Bilgi Yonetim Sistemi :frr:nlzlrzsr?i zgﬁlflem]zr;;lgzi:fg;l tlaer: o1 Kullanimda (Kisitli/S6zlesme
Mobil Uygulama (PINGPONG) es yguamau y imzalanmadi)
bagimsiz olarak ulasilabilmesi amaciyla
gelistirilmistir.
oo o . Universiteden herhangi bir nedenle (nakil, mezun
Online Ilisik Kesme Siireci e Lo .
19 (Orenci) vb.) ayrilan 6grencinin ilisik kesme siirecinin Kullanimda
& elektronik ortamda yapilmasi amaglanmustir.
Akademik personelin yararlandigi akademik tegvik
20 Akademik Tegvik Bagvuru Siireci stirecinin, bagvurudan degerlendirilmesine kadar Kullanimda
Sistemi tiim stireci kapsayacak sekilde, online ortamda
yapilmasi amaglanmaktadir.
Cevirim igi toplantilarda UBYS lizerinden toplanti
21 | Online Toplant: Sistemi plani olusturulmasi ve toplantinin UBYS Kullanimda.
uzerinden gergeklestirilmesi amaglanmaktadir.
22 | UBYS Akademi UBYS Modiilleri videolu egitim sistemidir. Kullanimda.

27




KASTAMONU UNIVERSITESI BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI

2024 YILI BIRiM FAALIYET RAPORU

Web - Yazilim Birimi

2024 yili igerisinde Bilgi Islem Daire Baskanligi Web-Yazilim Birimi olarak,

iiniversitemizin dijital ihtiyaglarin1 karsilamak adina yogun bir sekilde calistik.

Universitemizde web sitelerinin olusturulmasi, bakimi ve teknik destegi ile bilgi
teknolojileri alaninda gelistirilen yazilimlar, kurumsal siireglerin dijitallesmesini, veri

biitiinliigiinii ve kullanici dostu bir deneyim sunmay1 hedeflemektedir.

Bu kapsamda gergeklestirilen 6nemli faaliyetler:

e TUBITAK projeleri kapsaminda 101 adet 6zel web sayfas: olusturularak ilgili projelere
dijital destek saglandi.

KASTAMONU frnd
ONIVERSITESI M ABOUTENSUR-HOST  PROJECTACTIVITIES v APPLICATION  CONTACT —

“ENHANCING THE SUSTAINABLE RURAL DEVELOPMENT THROUGH A
HOMESTAY TOURISM TRAINING MOODLE AND CREATING A DIGITAL
EURASIAN LOCAL RECIPE BOOK”

“EV PANSIYONCULUGU EGITiM MORULU iLE SURDURULEBILIR KIRSAL
KALKINMAY1 DESTEKLEME VE Dur{‘% AVRASYA YEMEK KITABI

PROJE NO: 2022-1-TR01-KA220-ADU-000086289

e Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS) Talep Destek Sistemi iizerinden gelen
taleplerin 263 adedi basariyla sonuglandirildi.

PARLAYAN
B YiLDIZ ANASAYFA v GALERI ) iLETisiM
KONUKEVI

[

<€ il
A

UBYS talebi dogrultusunda acilan 6rnek site
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E-posta tlizerinden iletilen 520 adet destek talebi ¢6ziime kavusturuldu.

Kastamonu Universitesi | Gelecegini insa Edecegin Universite X @ ©
KASTAMONU - o
;) UNiVERSITESI LULLTV(ZSN KURULLAR  SEMPOZYUM v KONAKLAMA BASVURU ILETISIM ARSIV —

KASTAMONU UNIVERSITESI ILAHIYAT FAKULTESI
VIIL ULUSLARARASI SEYH SABAN-1 VELI SEMPOZYUMU

“TARIHTEN GUNUMUZE FiLISTIN VE KUDUS
KASTAMONU UNIVERSITY FACULTY OF THEOLOGY
TIONAL SHAYKH SHABAN-1
“PALESTINE AND AL-QUDS: FROM THE PAST TO THE MODERN DAY"
Slgl Bl duS Ligakuud daol>
~dialil] 5901= Lol L9 Glesads rasiall sa350
“padlall N slall o G silly Gabaunld”

15-16 MAY 2025 15-16 MAYIS 2025 2025 5,L.15-16

. Tarite
P S 31Arahk 2024 25Ocak 2025 10 Mayis 2025
E-Posa Teteton internet Sitesi Sans
ssv. tr 03662802702 ilahiy edu.tr e
Tarkiye
- ‘w a2t x>

E-posta ile iletilen destek talebi dogrultusunda diizenlenen site

Sempozyum, kongre, c¢alistay, arastirma grubu ve yeni kurulan birimler igin 18 adet yeni

web sayfasi hazirlanarak kullanima sunuldu.

Kastamonu Universitesi | Gelecegini inga Edecedin Universite

KASTAMONU iNLi il isi
UNIVERSITESI LURLEAGSN KURULLAR  ETKINLIK v KONAKLAMA  BASVURU ILETISIM =—

IHTISAS ODAKLI AR-GE FIKIRLERININ @ .
SINAI MULKIYETE DONUSTURULMESI VE
PATENT DILININ ANLASILMASI

EA§VURU TARIHI ETKINLIK TARIHI
1-27enit 7-10xiu

2024 | 2024

YER: KASTAMONU UNIVERSITESI

<

e PaIEN223T Kastameny gt
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Mezun Ogrencilere Yonelik Dijital Kimlik Kart1 Sistemi:

Universitemizden mezun olan 6grencilerin dijital kimlik bilgilerinin olusturulmasi ve giincel
tutulmasin1 saglamak amaciyla gelistirilmistir. Bu yazilim sayesinde, mezunlarimiza ait
bilgilerin merkezi bir sistemde saklanmasi, mezuniyet sonrasi iletisimin siirdiiriilmesi ve

tiniversite ile baglariin kopmamas1 hedeflenmektedir. (dijitalkimlik.kastamonu.edu.tr)

Anasayfa

Hosgeldiniz

Graduate Identity Card

Bilgilerim Kimligim

Oguzhan Simsek
41 [I—-—ce

Miihendislik ve Mimarlk Fakltesi
Bilgisayar Mahendisligi Bolami

Harc fade Sistemi:

Universitemize kayith 6grencilerin harg iadeleri, indirim islemleri ve ilgili basvurularini
kolaylikla yapabilmeleri igin tasarlanmistir. Bu sistem, bagvuru siireglerini dijitallestirerek
hem 6grencilere hem de idari birimlere zamandan tasarruf ve siireglerin seffaf yonetilmesini

saglamaktadir. (harc.kastamonu.edu.tr)

& Harcg Takip Anasayfa

Kastamonu Universitesi

Harg iade ve indirim basvurulannizi yapabilirsiniz
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Kalite Veri Yonetim Sistemi:

Kalite siireglerinin takibi, stratejik planlarin uygulanmasi ve giincel bilgilerin paydaslarla
paylasilmas igin kapsamli bir yazilim olarak gelistirilmistir. Universitemizin ydnetmelik,
yonerge, goriis, karar, usul ve esaslarint merkezi bir yap1 igerisinde sunarak, kalite yonetimi
stireglerine rehberlik etmektedir. Yazilim, siireglerin kolayca izlenmesini ve analiz
edilmesini saglayarak  kalite standartlarinin ~ strdiirtilebilirligini  destekler.

(kvys.kastamonu.edu.tr)

KVYS Anasayfa  En Gok indirilen Dokimanlar  Dokiman Listesi  Baglantilar

KASTAMONU UNIVERSITESI

Kalite Veri Yonetim Sistemi

68 22176 [ ] 983 w 7 22580 26

Birim Kullanict Dokiiman Dis Kaynakli Toplam Ziyaretci Bugiinkil
Dokiiman Sayisi Ziyaretci Sayisi

—— En Gok indirilen Dokiimanlar —

En gok indirilen dokiimanlara buradan erigebilirsiniz.

Laboratuvar Envanter Yoénetim Sistemi

Universitemizdeki cihazlarin ve laboratuvarlarin envanter bilgilerinin etkin sekilde takip
edilmesi amaciyla gelistirilmistir. Yazilim, cihazlarin durumu, kullanim sikligi ve bakim
stirecleri gibi bilgileri diizenli bir sekilde kayit altina alarak, laboratuvar yonetimini

kolaylastirmaktadir. (lab.kastamonu.edu.tr)

@ Laboratuvar Envanter Yonetim Sistemi

Kastamonu Universitesi
Laboratuvar Envanter

Yonetim Sistemi

Universitemizde kayith olan cihaz ve laboratuvar bilgilerine ulasabilirsiniz

BASLA
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Optik Okuyucu Sistemi

Ogrencilerin optik formlar ile yapilan smavlarmin degerlendirilmesini ve detayli raporlarin
olusturulmasini saglayan bir masaiistii yazilimidir. Ayrica, Universite Bilgi Yonetim Sistemi

(UBYYS) ile entegre ¢alisarak, 6grenci numarasi dogrulama 6zelligi sunmaktadir.

BiLGi ISLEM DAIRE BASKANLIGI

Dosya Oku Dosya Mesaj Degerlendirmeye Basla

Baslangic

Tc/Ne [ ] TOPLAM

Kitapark [ |
Ad Soyad I:l
L]

Cevaplar

_] |

Devam Et

0

SORU

Toplam Puan * Esit Dagiim @ Ozel Dagihm

Uluslararas1 Ogrencilerin Basvuru ve Kayit Sistemi (ISAS - International Student
Application System):

Uluslararast dgrencilerin tiniversitemize bagvuru ve kayit iglemlerinin dijital ortamda
yapilmasini saglayan bir yazilimdir. Bu sistem, oryantasyon siirecleri ve har¢ 6demelerinde
sanal pos entegrasyonu sunarak hem Ogrenciler hem de {iniversite icin islemleri

kolaylastirmaktadir. (isas.kastamonu.edu.tr)

@)SAS : o ([

Kastamonu Universitesi @

Uluslararasi Ogrenci Bagvuru ve Yerlestirme Sistemi

Aday Numaraniz ve vatandashk/pasaport numaraniz ile giris yapabilirsiniz.

KASTAMONU

’ - ONIVERSITESI
S " >
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KU-Net Portali:

Universitemizde gelistirilen yazilimlara ve harici uygulamalara tek bir platformdan erisim
imkani saglayan bir sistemdir. Kullanicilarin farkli platformlara erigsimlerini Kolaylastirirken,
giivenli bir yapt igerisinde tiim uygulamalarin yonetimini  desteklemektedir.

(kunet.kastamonu.edu.tr)

Kastamonu Universitesi (.

KU-Net
Kastamonu Universitesi banyesinde calisan tim
uygulamalara asagidan ulagabilirsiniz.

TUMU EGITIM OCRETIM ARASTIRMA YONETIM ILETISIM YONETIM BASVURU YONETIM KONTROL-IZLEME BILGHSLEM

~ (0] * L e ®
Kurumsal Mezun llotigim Laboratunar ARGEPORTAL Agk Erigim BAP Otomasyonu
Oogeriendirme Sistert Emvanter Yanatim Toknokant Rigt (2018 Onced)
Sisternd Sistemi ‘Yonotim Sksteml

o L L] | @
EEYS Balge uBYS Evak BAP Otomasyonu EBologna Bilgl KotOphano
Dogrutama Dogrulama Paket Otomasyon
Sictornd (YORDAM)
e L] ()} ® (0] J
MERLAB Verl Tabani Eriglm URL Kisattmia ‘Rakebeidk Natighm Dastek Talop Telefon Rehberi
Otomasyon e lstatistik Merkez] (RIMER) sistemi (8IDB,
sistarnd Sistomi (VETIS) Yapi Igled, Bagin)
o) L 3 v (] 0]
o-lmza Bagvuru Cloud Depolama Mazun Dijital Dogrudan Temin Harg lace Sistemi
Sistami Hizmet) Wimilk Sistern| Takdp Yanime
> Q e & a
PERIO Mesal Takdp Enstiti Randevu Tarcih Robotu E-Kampas Bakdye
Sisterni Takdp Slstemi Uygulamas ‘Yoideme Sisteml
Bagvuru S| sl
L] o L = °®
Proxy Hizmet! ‘Sanal Santral Kart Otomasyonu U Kuiarem Kampos Plala
Istatistiidor Kaywt Formu

Tek Kullanict Adi ve Sifre ile Kimlik Dogrulama

Tim yazilimlarimizda, Active Directory (AD) entegrasyonu ile tek kullanici adi ve sifre
politikas1 benimsenmistir. Bu yaklagim, kullanicilarin tim sistemlere giivenli ve kolay bir

sekilde erigsebilmesini saglamakta, veri giivenligini artirmaktadir.

Bu yazilimlar, iniversitemizin dijitallesme vizyonuna katki saglayarak, kullanicilarin

ihtiyaglarini karsilayan, verimli ve yenilik¢i ¢oziimler sunmaktadir.
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Teknik Servis Birimi

Teknik servis birimi olarak yil boyunca yapilan islerin servis tiirline gore listesi asagida

verilmistir.
Bilgi Islem Destek Hizmetleri: 320 talep ¢oziime kavusturuldu.

Bu kategori, bilgisayar arizalari, yazici sorunlari, IP telefon destek gibi teknik destek

konularini kapstyor.

Ag Hizmetleri: 120 talep ¢6ziime kavusturuldu.

Internet baglantisi sorunlari, ag altyapisi kurulumlari ve bakim taleplerinden olusuyor.
Yazihm Destek: 90 talep ¢6ziime kavusturuldu.

Lisans sorunlari, yazilim yiikleme ve giincellemeler i¢in yapilan talepler.

Donanmim Bakim ve Onarim: 70 talep ¢6ziime kavusturuldu.

Bilgisayar ve gevre birimlerinin fiziksel sorunlar: ile ilgili talepler.

Ayrica 2024 yili ay bazinda ise
Ocak: 38 talep,

Subat: 43 talep,

Mart: 49 talep,

Nisan: 46 talep,

Mayis: 41 talep,

Haziran: 47 talep,

Temmuz: 45 talep,

Agustos: 47 talep,
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Eyliil: 62 talep,
Ekim: 65 talep,
Kasim: 53 talep,
Aralik: 64 talep,

gerceklesmis olup bu islemlerin igeriginde giivenlik kamerast virlis programi kurulumu,
montaji yerinde ve teknik servis de format donanim degislikleri ilgili destek fakiiltelerde ve
ilce Meslek Yiiksek okullarinda laboratuvarlarin kurulumlari, network ve giivenlik
kameralar1 igin kablo ¢ekimleri projeksiyon montajlart gegisler ve personel takip
sistemlerinin kurulum ve devreye alinmasi uzaktan destek taleplerinin karsilanmasi vb.

talepleri igermektedir.

Ag ve Sistem Birimi:

Ag ve Sistem Birimi olarak y1l boyunca yapilan isler asagida verilmistir;

Bagkanligimiz, kampiis genelinde giinliikk 16 bin cihaza (yaklasik) internet erisimi sunarak,

ogrenci ve personelin dijital ihtiyaglarini karsilamaya devam ediyor. Kablolu ve kablosuz ag
sistemleri ile desteklenen bu altyapi, liniversite genelinde kesintisiz ve hizli internet hizmeti

sunmak amaciyla kapsamli bir sekilde gelistirildi.

Baskanligimiz son donemde gerceklestirdigi bakim ve iyilestirme g¢aligmalar1 sayesinde,
eskiyen ag cihazlar1 yenilenerek sinyal giicii artir1ldi ve kapsama alan1 genisletildi. Ozellikle
yogun kullanim alanlarinda daha verimli internet erisimi saglanmas1 hedeflenirken, giivenlik

onlemleri de giiglendirilerek kullanicilarin veri gizliligi koruma altina alindu.

her gun yaklasik
16.000

cihaziinternete
clkartiyoruz

Birim bazinda internete ¢ikis yapan bilgisayar sayisi asagidaki tabloda gosterilmistir.

Birim Adi Bilgisayar Sayisi
Abana Meslek Yiiksekokulu 59
Arag Rafet Vergili Meslek Yiiksekokulu 55
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Ayyildiz Spor ve Yasam Merkezi 39
Azdavay Meslek Yiiksekokulu 38
Bilgi Islem Daire Baskanlig 90
Bozkurt Meslek Yiiksekokulu 38
Cide Meslek Yiiksekokulu 153
Cide Konukevi 3
Catalzeytin Meslek Yiiksekokulu 41
Daday Meslek Yiiksekokulu 78
Devrekani Meslek Yiiksekokulu 75
Egitim Fakiiltesi 287
Fen Bilimleri Enstitiisii 21
Fen Fakiiltesi 130
Genel Sekreterlik (Rektorliik Binasi) 388
Gizel Sanatlar Fakiiltesi 70
Thsangazi Meslek Yiiksekokulu 77
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 137
Ilahiyat Fakiiltesi 107
Iletisim Fakiiltesi 111
Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi 54
Inebolu Meslek Yiiksekokulu 61
Kastamonu Meslek Yiiksekokulu 290
Kiire Meslek Yiiksekokulu 56
Kiitliphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi 266
Merkezi Arastirma Laboratuvar1 Uygulama Arastirma Merkezi 66
Merkezi Yemekhane 40
Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi 560
Orman Fakiiltesi 143
Saglik Bilimleri Enstitiisii 7
Saglik Bilimleri Fakiiltesi 155
Sivil Havacilik Yiiksekokulu 10
Sosyal Bilimler Enstitiisii 16
Spor Bilimleri Fakiiltesi 105
Taskdprii Meslek Yiiksekokulu 147
Tip Fakiiltesi 107
Tosya Meslek Yiiksekokulu 165
Teknoloji Transfer Ofisi 8
Turizm Fakiiltesi 134
Uzaktan Egitim Uygulama Arastirma Merkezi 15
Veteriner Fakiiltesi 87
Kablosuz 5513
TOPLAM 10002

Network cihazlar1 tavsiye edilen en son siiriime giincelleme yapildi. Network cihazlarinda
periyodik sifre degisim islemleri ve konfigiirasyon iyilestirme c¢alismalarina devam

edilmektedir.
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Kastamonu Universitesi, bilgi islem hizmetlerinin kesintisiz devamliligimi saglamak
amaciyla, dogal afet ve olaganiistii durumlara karsi koruma sunan bir Felaket Kurtarma
Merkezi kuruldu. Nisan 2024'te testleri yapilan merkez, yedek sunucu ve veri altyapisiyla
donatild1 ve giivenli bir konumda yer aliyor. Sanal Sunucularimizdan 39 tanesinin sistem
yedekleri belirlenen tarihlerde diizenli olarak FKM’ye aktarilmaktadir. Merkez ile ana
sistem odas1 arasinda anlik veri esitlemesi, giivenli fiber optik hatlarla saglaniyor. FKM ile

Merkez kampiis arasinda tiinel yapisi kurulup vlanlar tasinmistir.

EETY ] | |

Yeni Egitim Fakiiltesi binasi i¢in internet altyapisi akilli switch konfigiirasyonlari ve

kurulumlari tamamlandi.
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Baskanligimiz olarak, tiniversitemiz kampiisii igerisinde yapimi tamamlanarak hizmete giren
Egitim Fakiiltesi binasinda 22 adet switch’in konfigiirasyonu yapilarak, kurulumu
saglanmistir. Ayrica 6grencilerimiz, personelimiz ve misafirlerimizin fakiiltede kablosuz
interneti kullanabilmesi adina 18 adet access point’in konfigiirasyonu yapilarak, kurulumu
saglanmistir. Bu proje kapsaminda, Egitim Fakiiltesi'nin altyapisinin giiclendirilmesi ve

modern teknolojiye uyum saglamasi amacglanmistir.

Yeni switchlerin kurulumu, fakiiltemizin veri iletisim hizin1 artirarak, 6grencilerimize ve
personellerimize daha hizli ve gilivenli bir internet erisimi sunmustur. Ayrica, fakiilte
icerisinde yer alan derslikler, laboratuvarlar ve diger egitim alanlarinda kesintisiz ve yiiksek

kaliteli baglant1 saglanmaistir.
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Entegrasyon siireci, mevcut ag altyapisiyla uyumlu ve gilivenli bir sekilde
gergeklestirilecektir. Bu ¢aligmalarin  tamamlanmasiyla birlikte, Egitim Fakiiltesi'nin

dijitallesme siireci hizlanacak ve egitim-6gretim faaliyetleri daha verimli hale gelecektir.

Eski Egitim Fakiiltesi binasinda bulunan network cihazlar1 degerlendirilmek tizere
sokiilmustiir. Fakiilteye ait eski internet hatti yeni binalarin tamamlanmasina kadar

kapatilmigtir.

Universitemizin Bilgi Islem Daire Baskanlig1 ve idari birimlerinde, bilgi giivenligi ve kisisel
veri koruma siireglerini denetlemek amaciyla ISO 27001 ve ISO 27701 i¢ Denetim Hizmeti

basariyla gerceklestirilmistir. Bu denetim, kurumun bilgi giivenligi yonetim sisteminin
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etkinligini degerlendirmek ve kisisel verilerin korunmasi konusundaki hassasiyetini

dogrulamak amaciyla yapilmaistir.

Denetim siireci boyunca, ilgili birimlerin mevcut prosediirleri, politikalar1 ve uygulamalari
titizlikle incelendi. Uzman denetciler, bilgi giivenligi risklerini minimize etmek ig¢in
Onerilerde bulunarak, {iniversitemizin veri koruma standartlarina uyum sagladigini
dogruladi. Bu sayede, hem {iniversite personelinin hem de 6grencilerin kisisel verilerinin

giivenligi teminat altina alinmig oldu.

ISO 27001 ve ISO 27701 standartlarina uygun olarak gerceklestirilen bu denetimler,

tiniversitemizin bilgi giivenligi alanindaki kararliligin1 ve siirekli iyilestirme ¢abalarini bir
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kez daha gozler oniine serdi. Bilgi islem Daire Baskanligi, bu denetimlerin sonucunda
belirlenen iyilestirme alanlari {izerinde ¢aligsmalarini siirdiirerek, bilgi giivenligi ve veri
koruma konusundaki yiiksek standartlarini korumaya devam edecek.
T ——
KASTAMONU UNIVERSITESI

KALITE ODAKLI CALISMALARINI
NITELIKLI SERTIFIKALARLA TACLANDIRIYOR

IGM ICM
Sertifika/Certificate Sertifika/Certificate
KASTAMONU ONIVERSITESH, BiLGl I5LEM KASTAMONU ONIVERSITESE, BiLGE ISLEM

DAIRE LIGT DAIRE ILIGT

Pervamal infermation Mansgament System 43 11

IS0 27701:2019

IS0 27001:2022

A
Sistem odamizdaki ekonomik Omrii dolan fiziksel sunucular, ders materyali olarak

kullanilmak {izere Kastamonu Meslek Yiiksek Okulu’na teslim edilmistir. Ogrencilerin

kullanimi i¢in kurulumu ve ayarlamalari yapilmustir.

D1s ve i¢ paydaslar tarafindan talep edilen 11 adet sanal sunucu kurulumlar1 yapilmistir. Bu

kurulumlarla birlikte sanal sunucu sayimiz 90’a ulagsmustir.
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Dis ve i¢ paydaglar tarafindan talep edilen VPN izinler ve gerekli tanimalar yapilmstir.

Rektorliik binasinda bulunan Sistem Odamizin yedekli ¢alismayi ve i¢ 1s1 seviyesini kontrol

altina almak i¢in Salon tipi klima alimi ve montaj isi ger¢eklestirildi.

2024 yili i¢in bagimsiz ve yetkili firma tarafindan sizma testi yaptirilarak sistemlerimizde
ortaya ¢ikan zafiyetler tespit edilmistir. Bu eksikliklerin tamamlanmasi ve iyilestirmeler

adina ¢aligmalar yapilmistir.

Kurumumuz biinyesinde kullanilan sistem sunuculart Windows Server 2016’dan Windows

Server 2022’ye yiikseltildi.

Bagkanligimiz tarafindan Kurumsal Bilgisayar Tanimlama Sistemi (KBTS) islemleri
02.01.2023 tarihi itibariyle baslanustir. Universitemizde uygulanmaya baslanan Kurumsal
Bilgisayar Tamimlama Sistemi (KBTS) &ncelikle Bilgi Islem Daire Baskanligimizda
uygulanmaya baglamis, gerekli testler yapilmis ve sorunsuz olarak kullanilmaktadir. 5651
sayil1 Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarm Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen
Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanunu, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu, 2019/12 Sayili Cumhurbagkanhigi Bilgi ve Iletisim Giivenligi Genelgesi ve
ISO/IEC 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Kapsaminda Universitemiz birimlerinde
kullanilan bilgisayarlarin Kurumsal Bilgisayar Tanimlama Sistemi (KBTS) tanimlanmasi

islemleri 2024 yilinda da devam edilmistir.
Kablosuz ag altyapisi yonetimi ile ilgili yapilan ¢aligmalar kapsaminda ag altyapist yonetimi
ve verimliligini arttirmak amaciyla merkez kampiis ve diger kampiisler olmak tizere ikili

yapiya ¢evrilmistir.

Fiziksel sunucularimizda son yapilan iyilestirme ¢aligmalar1 kapsaminda donanim kapasitesi
192 GB Ram artirnmi yapilmistir. Y1l igerisinde sunucularimizda arizalanan pargalar

yenileriyle degistirilmis olup sistemin stabil ¢aligmas1 saglanmustir.
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Cumhurbagkanhig Dijital Déniisiim Ofisi Bilgi ve Iletisim Giivenligi Rehberine uyum
kapsaminda sistem ve ag birimi olarak eksikligi tespit edilen tedbir maddeleri igin
tyilestirmeler yapildi.

8

ey
o~y

-t

Cumhurbagkanhig Dijital Déniisiim Ofisi Bilgi ve Iletisim Giivenligi Rehberine uyum
kapsaminda denetimi gerceklestiren DDO I¢ Denetgisi Cihangir YAZICI ve 1SO 27001 Bas
Denetcisi Murat YAYLA’ya Universitemiz Rektorii Prof. Dr. Ahmet Hamdi TOPAL imzali
Tesekkiir Belgesi Baskanligimiz Sube Miidiir Vekili Ogr. Gor. Yasin DOGAN tarafindan

teslim edilmistir.
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Idari isler Birimi:
2024 yilinda Baskanligimizin ve diger birimlerin ihtiyaci olan yazilim ve donanim

taleplerini karsilanmasi amaciyla Devlet Malzeme Ofisi (DMO) araciligiyla 5 alim

yapilmistir.

Nitelikli Elektronik Sertifika (NES) kullanim siiresi dolan ve yeni baglayan personeller icin
TUBITAK Kamu Sertifikasyon Merkezi’nden (Kamu SM) NES alimi1 yapilmustir.

Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS) ve Kayitli Elektronik Posta (KEP) Sisteminde
tiretilen belgelerin biitiinligiinii ve siber giivenlik degisimlerine karsi evrakin son hallerini
belirlemek amaciyla kullanilan ve TUBITAK tarafindan iiretilen zaman damgasi alimi

yapilarak kullanima sunulmustur.

Baskanligimizin ve diger birimlerin ihtiyaclari dogrultusunda degisik mal ve malzeme alim1

yapilmistir.

Universitemiz biinyesinde kullanilan UBYS i¢in Izmir Katip Celebi Universitesinden hizmet

alim1 yapilarak 6demeleri tamamlandi.

Universitemiz ile Microsoft firmasi arasinda isletim sistemleri ve ofis yazilimlarmin
kullanimi hakkinda 2024 yili i¢in yillik kampiis lisans anlagsmasi imzalanmistir. Microsoft
yazilimlarinin giincel son siirlimlerine ait kullanim haklari, Microsoft Open Value Egitim
Coziimleri Uyeligi kapsaminda yenilenmistir. Séz konusu anlagsma sayesinde mevcut
bilgisayarlarda kullanilan isletim sistemi, ofis uygulamalar1 ve kullanict erisim yazilimlari
lisanslarinin giincellemelerinin yapilmasi, programlarmn birbiri ile uyumlu ¢alisacak sekilde
kullanim haklarinin yenilenmesi, yeni ve devam eden projelerde ihtiya¢ duyulmasi

durumunda yeni lisanslarin anlagma kapsamina eklenmesi saglanmastir.

Bagkanligimiz sistem odasi ve giivenlik merkezinde bulunan bilisim iriinlerinin bakimi ve

yazilim giincellemesi i¢in hizmet alim1 kapsaminda 6demeler tamamlanmustir.

Baskanligimiz  personelinin maas ve 0Ozlilkk haklarindan olusan tim 6demeler

tamamlanmustir.

Bagkanligimizin gorev tanimi i¢inde yer alan is ve islemleri tamamlamak ve birim
personelinin Kkatildigi egitimler neticesinde meydana gelen yurtici yolluk 6demeleri

yapilmistir.
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Siber Olaylara Miidahale Ekibi (SOME):

Siber Olaylara Miidahale Ekibimiz, dogrudan ya da dolayli olarak yapilan veya yapilmasi
muhtemel siber saldirilara karsi gerekli 6nlemleri alma veya aldirma, bu tiir olaylara karsi
miidahale edebilecek mekanizmay1 ve olay kayit sistemlerini kurma veya kurdurma,
Universitemiz de yer alan sistemlerinin veya bu sistemlerde tutulan veya islenen verilerin
gizlilik, biitiinliik ve erisilebilirliginde meydana gelme riski bulunan veya meydana getiren
siber olayin kaynagini, nedenlerini ve sonugclarini tespit ederek siber olayin devam etmesini,

tekrarin1 veya zarar vermesini dnleyen ¢aligmalar yapmakla yiikiimliidiir.

Ulusal Siber Olaylara Miidahale Merkezi (USOM) tarafindan bildirilen Universitemizde
meydana gelen 35 siber olayin tamamma miidahale edilerek gerekli 6nlem ve tedbirler

alinarak zafiyetler giderilmistir.

Ele Gegirilen Kullanici Hesabi Bilgi Talebi Erigime Acik Kritik Servis - Dosya Zafiyetli Ag - Guvenlik Cihazi Zafiyetli Web Servisi
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4- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

4.1-Ustiinliikler
e Teknolojik yeniliklere agik olmasi,

e Ust Yoneticilerin ve Birim Yoneticilerinin ulasilabilir olmast ve birimimizi

desteklemesi,

e Personelin dinamik, paylasimci, 6zverili, zamani iyi kullanabilme kabiliyetine sahip
olmasi ve uyum i¢inde, ¢6zliim odakli ¢aligmasi,

e Kanun, yonetmelik ve yonergelerin ¢izdigi c¢erceve dogrultusunda bilgi giivenligine
uygun calismasi,

e Personelin goriis ve Onerilerinin 6nemsenmesi ve karar almada katilimer yaklagim
benimsenmesi,

e Paydaslara giincel bilgiyi ulastirmakta personelimize ulasilabilir olmast,

e Birimimizde PUKO déngiisii bilincinin olusmas.

e I¢ ve dis paydaslar ile periyodik toplantilar veya goriismeler yapilmasi.

e Universitenin bilgi giivenligi ile ilgili gerekli yeterlilik belgesine sahip olmas.
4.2-Zayifliklar

e Bagkanligimiz alt birimlerinde ihtiya¢ olan teknik personel sayisinin yetersiz olmasi.

e Baskanligimiz sorumlu oldugu hizmet sayisinin fazla olmasi sebebiyle, personelin is
yogunlugunun fazla olmasi.

e Biitce imkanlarmin smir olmasi sebebiyle, yeni teknolojilerin Universitemiz

calisanlarinin ve 6grencilerinin kullanimina aksakliklar yasaniyor olmasi.

4.3-Degerlendirme

Baskanligimiz tarafindan sunulan hizmetlerde aksama yasamanmasi i¢in, biriminde gérev

yapan personeli yogun ve 6zverili bir sekilde ¢aligmaktadir.

5- ONERI VE TEDBIiRLER

Baskanligimiz personel sayisinin arttirilmasi ve sundugu hizmet alanlarinda egitim almis
personelden olugmasi, i¢ ve dis paydaslarin ihtiyaci olan hizmetin sorunsuz ve yiiksek

kalitede sunulmasina katki saglayacaktir.
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Bagkanligimizin hizmet Kkalitesinin artmasinda, yil iginde tahsis edilen 6deneklerin

arttirtlmasi biiyiik 6nem arz etmektedir.

Bagkanligimiz, tniversite is siirekliliginin saglanmasi hususunda gerek donanim, gerekse
yazilimlar ile tiim iniversiteye bilisim alaninda hizmet vermektedir. Giiniimiizde tim is
siireclerinin bilgi iglem altyapisi lizerinde yiiriitiilmesi Baskanligimizin 6nemini daha da

arttirmistir.

e Universitemiz tiim bilisim hizmetlerinin Bilgi Islem Daire Baskanlig1 tarafindan koordine

edilmesi,
e Teknik personel yetersizligine ¢oziim bulunmasi,
e Personel motivasyonunun artirilmasi i¢in ¢alisma yapilmast,
o Sistemlerin teknolojik yeniliklere gore yenilenmesi,
e Kurumsal aidiyetin olusturulmasi igin ¢alisma yapilmasi,

e Universite birimlerinde yetkin personellerin belirlenmesi ile bilisim hizmetlerinin daha

etkin sunulmas1 (Hizmet kalitesi, giivenlik vb. sorunlari),
e Bagkanligimizin hizmet verecegi bagimsiz ve tek bir binada konuslanmasi,

¢ Yeni teknolojilerin takibi igin teknik personele egitim aldirilmasi.
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak gorev ve yetkilerim gergevesinde;

Harcama birimimizce gerceklestirilen is ve islemlerin idarenin ama¢ ve hedeflerine,
iyi mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde
gergeklestirildigini, birimimize biitce ile tahsis edilmis kaynaklarin planlanmis amaglar
dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, birimimizde i¢ kontrol
sisteminin yeterli ve makul giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler,
yonetim bilgi sistemleri, i¢ kontrol Sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve degerlendirme
raporlari ile denetim raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.
(Kastamonu-Ocak 2025)

Ogr. Gor. Ahmet TABANLIOGLU
Daire Baskan V.
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