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Liderlik ve performans yonetimi uygulamalarinda izleme, 6lgme ve
sistematik geri bildirim mekanizmalarmin giiglendirilmesine ihtiyag
duyulmasi

KVYS tizerinden performans gostergeleri diizenli olarak izlenecek,
elde edilen veriler analiz edilerek sonuglar y1llik faaliyet ve
degerlendirme raporlarma yansitilacak, yonetsel karar alma
stireclerinde aktif olarak kullanilacaktir.
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Performans gostergesi sonuglarinin karar alma siireglerine yeterince
yansitilamamasi ve iyilestirme dongiilerinin kurumsal hafizaya
dontistiiriilememesi

Performans gostergelerine dayali degerlendirme sonuglari PUKO
dongiisii kapsaminda ele alinacak, alian kararlar ve gergeklestirilen
iyilestirmeler KVYS tizerinden kayit altina alinarak kurumsal hafiza
olugturulacaktir.

Tanimli siireglerin tiim hizmet alanlarinda standartlastirilamamasi ve
siireg performanslarinin sayisal gostergelerle diizenli izlenememesi

Tiim hizmet alanlarina iliskin is akislari gozden gegirilerek
standartlastirilacak, siire¢ performans gostergeleri belirlenecek ve bu
gostergeler tizerinden periyodik izleme yapilacaktir.

Bilgi sistemleri arasindaki entegrasyonun artirilmasi ve biitiinciil bir
kurumsal bilgi mimarisinin tamamlanmast

Kurumsal bilgi sistemleri arasinda veri paylagimini giiglendirmek
amaciyla mevcut sistem entegrasyonlari analiz edilecek, entegrasyona
acik siiregler belirlenecek ve standart veri modeli esas alinarak
biitiinciil kurumsal bilgi mimarisi tamamlanacaktir.




